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Vicon Smart Search: la herramienta inteligente de búsqueda de repuestos que ayuda a los usuarios a 

identificar y pedir rápidamente los componentes correctos para todas las máquinas Vicon. 

Identificación eficiente de repuestos originales Vicon, gracias a la innovadora 

tecnología de reconocimiento de imágenes Smart Search, que ahorra tiempo y reduce 

los errores en el proceso de pedido. 

Con la nueva función Smart Search, Vicon mejora la experiencia digital de los concesionarios, 

los técnicos de servicio y los clientes finales que buscan repuestos originales. Integrada en el 

Catálogo de repuestos online y la plataforma para clientes MyVicon, Smart Search, gracias 

a la última tecnología de reconocimiento de imágenes, permite identificar, de forma rápida y 

precisa, los repuestos necesarios, lo que minimiza el tiempo de inactividad y optimiza las 

operaciones. 
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Con la nueva función Smart Search, Vicon mejora la experiencia digital de los distribuidores, 

técnicos de servicio y clientes finales que buscan recambios originales. Integrada en el 

catálogo de recambios online y la plataforma para clientes MyVicon, Smart Search ofrece 

sugerencias inteligentes. Gracias a la última tecnología de reconocimiento de imágenes, 

Smart Search permite identificar, de forma rápida y precisa, los recambios necesarios, lo que 

minimiza los tiempos de inactividad y optimiza las operaciones. 

Pedir rápidamente repuesto mediante foto 

La búsqueda de la pieza de repuesto adecuada suele ser complicada y lleva mucho tiempo. 

La búsqueda inteligente simplifica considerablemente este proceso: los usuarios solo tienen 

que hacer una foto de la pieza de recambio y/o desgaste, subirla a la aplicación y, a partir del 

análisis de la imagen, el sistema identifica la pieza de repuesto adecuada y dirige al usuario 

directamente a la opción de pedido. 

Máxima eficiencia para las operaciones agrícolas 

Smart Search ayuda a reducir al mínimo el tiempo de inactividad. Especialmente en época de 

cosecha, cuando cada minuto cuenta, esta solución ofrece a los agricultores y contratistas 

una ventaja significativa. 

«Nuestros concesionarios y clientes necesitan respuestas rápidas y fiables cuando solicitan 

piezas de repuesto. Smart Search lo hace posible, incluso si no se conoce el número exacto 

de la pieza», afirma Madiha Bisch, directora de Estrategia Comercial y Operaciones de 

Ventas, Posventa. «Se trata de hacer que el mantenimiento de las máquinas sea más eficiente 

e intuitivo». 

Compatibilidad y facilidad de uso 

Smart Search está disponible tanto en dispositivos móviles como ordenadores y/o tablets, y 

no requiere la instalación de ningún software especial. Esto significa que los agricultores 

pueden acceder a la aplicación (vía MyVicon), de forma flexible, desde cualquier lugar, ya sea 

en el campo o en el taller. 

Con esta innovación digital Vicon subraya, una vez más, su compromiso de impulsar 

activamente el progreso tecnológico en la agricultura y apoyar a los agricultores con 

soluciones digitales innovadoras. 

Más Información sobre Smart Search:  

Vicon Smart Search 

 
Número de caracteres incluyendo espacios: 3.153 

 
  

https://ien.vicon.eu/parts-and-service/smart-search
https://ien.vicon.eu/parts-and-service/smart-search
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*** 
 
Vicon es una marca del Grupo Kverneland 

El Grupo Kverneland es una empresa internacional líder en el desarrollo, la producción y la distribución de maquinaria y 

servicios agrícolas. Nuestro firme compromiso con la innovación nos permite ofrecer una gama de productos única y amplia 

con una alta calidad. El Grupo Kverneland ofrece un amplio paquete dirigido a la comunidad agrícola profesional, que abarca 

las áreas de preparación del suelo, siembra, equipos para forraje y pacas, abonado, pulverización y soluciones electrónicas 

para tractores y maquinaria agrícola.  

Para obtener más información sobre Kverneland Group, visite: www.kvernelandgroup.com 
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Descargar imágenes alta resolución 

 

 
Vicon Smart Search all devices  

 
 

Para más Información, contactar con: 

Teresa Jordi 

Departamento de Marketing 

Kverneland Group Ibérica, S.A. 

E-Mail: teresa.jordi@kvernelandgroup.com 
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